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Promo : Carrefour veut renforcer la
valeur de ses offres avec les avis

clients
• 28 octobre 2024  1  Moins d’une minute

C’est nouveau ! Carrefour rapproche actuellement son programme

d’avis clients (“Mon avis le rend gratuit”, en collaboration avec

Shopadvizor) et ses supports promo (pilotés avec Aristid). Depuis deux

semaines en effet, les produits catalogues qui ont été testés par les

clients sont accompagnés de leur note et du nombre d’avis concernés.

Deux conditions : une note supérieure à 4/5 et plus de 50 avis pour

donner de la robustesse à la démarche. En magasins, les notes sont

aussi présentées sur les affichages relais. Objectif : donner de la valeur

aux offres par ce qui peut s’assimiler à une forme de recommandation

clients.
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